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DOBRY START ZE SWIATLOWODEM 4M_REG_FH 1.0

oferta dia klientow indywidualnych - regulamin
FH/R/202307.04

I. Zasady ogélne

Organizatorem promocji ,Dobry start ze Swiattowodem 4M_REG_FH 1.0” (dalej ,,Promocja”) jest: spétka INEA sp. z 0.0. z siedzibg w

Wysogotowie lub INEA sp. z 0.0. wraz z Operatorem Lokalnym (dalej ,,Dostawca ustug”).

Akcja promocyjna trwa od 4 lipca 2023 roku do odwotania.

Promocja skierowana jest do oséb niebedgcych Klientami Dostawcy ustug, zawierajgcych umowe w dniu ogtoszenia niniejszego regulaminu

Promocji ,Dobry start ze Swiattowodem 4M_REG_FH 1.0” (dalej ,,Regulamin Promoc;ji”), ktérzy nie posiadajg zalegtosci ptatniczych wobec

zadnego Dostawcy ustug.

Warunkami skorzystania z Promocji sg:

a) potwierdzenie przez stuzby techniczne Dostawcy ustug, ze w Lokalu wskazanym przez Zamawiajgcego istniejg mozliwosci techniczne
Swiadczenia Ustugi i nie ma przeszkdd technicznych lub formalnych wykonania podtgczenia,

b)  w przypadku wyboru zestawu Ustug, w skiad ktérego wchodzi Ustuga stacjonarnego dostepu do sieci Internet - ztozenie wniosku
o dostarczanie im przez Dostawce ustug drogg elektroniczng tresci kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy, w tym warunkow
okreslonych w Cenniku lub regulaminie wtasciwym dla danej Ustugi, na adres poczty elektronicznej (e-mail),

c)  w przypadku wyboru zestawu Ustug, w sktad ktérego wchodzi Ustuga telewizji — wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych
i informacji na temat tego co, kiedy i jak dlugo ogladano w telewizji w celach analitycznych, w tym badania ogladalnosci,

d) podczas trwania akcji promocyjnej zawarcie z Dostawcg ustug Umowy/Aneksu do Umowy i dokonanie wyboru zestawu pakietow Ustug
na warunkach Promocji (dalej ,,Ustugi”),

e)  zalogowanie sie do Aplikacji Mobilnej INEA.

Uczestnik Promocji nie bedzie zobowigzany do zwrotu przyznanej ulgi (zwanej rowniez opustem) wynikajgcej z dotychczas obowigzujgcych
Uczestnika Promoc;ji (lub jego domownikéw) warunkéw promocyjnych pod warunkiem wybrania zestawu pakietow Ustug na warunkach Promocji
w cenie nie mniejszej od sumy miesiecznych optat abonamentowych dotychczas $wiadczonych Ustug. Jako Ustuge rozumie sie: Ustuga
Telewizyjna, Ustuga stacjonarnego dostepu do sieci Internet lub Ustuga gtosowa.

W przypadku wyboru zestawu Ustug, w sktad ktérego wchodzi Ustuga stacjonarnego dostepu do sieci Internet Klient przyjmuje do wiadomosci,
ze udostepniony przez Dostawce ustug router Wi-Fi moze by¢ wykorzystywany przez Dostawce ustug do $wiadczenia ustugi Hotspot. Router
w ustawieniach fabrycznych automatycznie tworzy dodatkowy SSID udostepniajacy tgcze w celu umozliwienia podmiotom trzecim korzystania
z ustugi bezprzewodowego dostepu do sieci Internet typu Hotspot INEA. Powyzsze nie ma wptywu na zakres ani jako$¢ Ustugi stacjonarnego
dostepu do sieci Internet Swiadczonej przez Dostawce ustug na rzecz Klienta na podstawie Umowy.

Il.  Warunki promocji

Na podstawie Regulaminu Promocji wprowadza sie Cennik Promocji, stanowigcy zatgcznik nr 1 do Regulaminu Promocji. Optaty
abonamentowe podane w Cenniku Promocji sg kwotami brutto. W zakresie nieuregulowanym w Cenniku Promocji obowigzujg odpowiednie
Cenniki Dostawcy ustug.

Osoby, ktére w czasie trwania Promocji zawrg Umowe/Aneks do Umowy o zmiane $wiadczonych Ustug na warunkach Promocji (okreslane
w tresci Regulaminu jako ,Uczestnicy Promocji”) zobowigzane beda do wyboru zestawu pakietéw Ustug zgodnie z Cennikiem Promociji
z zastrzezeniem pkt. 1.4. powyzej oraz uiszczenia ponizszych optat na rzecz Dostawcy ustug zgodnie z nastepujgcym Cennikiem Optat
Dodatkowych:

RODZAJ OPLATY OPLATA PROMOCYJNA
Optata aktywacyjna jednorazowa 0,00 zt
Optata za zmiane/wydanie Sprzetu jednorazowa 50,00 zt
Utrzymanie tgcza GPON — przy $wiadczeniu Ustugi w budynku mieszkalnym jednorodzinnym miesieczna 20,00 zt

Optaty podane w Cenniku Optat Dodatkowych sg kwotami brutto.
Przyznana ulga stanowi kwote stanowigcg réznice pomiedzy standardowg optatg za Ustuge, a optata promocyjna.
W zakresie nieuregulowanym w Cenniku Optat Dodatkowych obowigzujg odpowiednie Cenniki Dostawcy ustug.

Z zastrzezeniem szczeg6lnych postanowien regulaminu Promocji, w okresie promocyjnym wskazanym w Cenniku Promocji dla wybranego
przez Uczestnika Promocji zestawu Ustug, Uczestnik Promocji bedzie ptacit za Ustugi promocyjne optaty abonamentowe okreslone w Cenniku
Promocji (przyznana ulga stanowi kwote bedgca suma réznicy pomiedzy standardowg optata abonamentowg za kazdg z Ustug, a promocyjng
optata abonamentowg za kazdg z Ustug miesiecznie), z zastrzezeniem zdania nastepnego. W przypadku dokonania aktywacji/dezaktywacji
Ustugi w okresie od drugiego do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego (,Miesigc aktywacyjny/dezaktywacyjny”), optata abonamentowa za
Ustuge swiadczong w Miesigcu aktywacyjnym/dezaktywacyjnym stanowi iloczyn liczby dni w Miesigcu aktywacyjnym/dezaktywacyjnym, w
ktorych Ustuga byta aktywna oraz kwoty réwnej 1/30 kwoty optaty abonamentowej, wskazanej w Cenniku Promocji.

Po okresie promocyjnym Klient bedzie ptacit za Ustugi promocyjne optaty abonamentowe zgodnie z Cennikiem Promocji, pod warunkiem
korzystania z zestawu Ustug wybranego na podstawie Regulaminu Promocji. W przypadku rezygnacji z ktérejkolwiek z Ustug objetych
zestawem, za $wiadczenie pozostatych Ustug Klient bedzie ptacit standardowe optaty abonamentowe wynikajgce z Cennika wtasciwego dla
danej Ustugi.
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W przypadku rozwigzania Umowy, zmiany zestawu pakietow Ustug, badz tez zawieszenia czy rezygnaciji z ktérejkolwiek z Ustug przed uptywem

okresu promocyjnego, w ktorych $wiadczone bedg wszystkie Ustugi o parametrach wskazanych w Umowie/Aneksie do Umowy zawartym na

warunkach Promocji, przez Uczestnika Promociji lub przez Dostawce ustug z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika Promocji, w tym z powodu
opo6znienia w uiszczeniu miesiecznych optat abonamentowych, Uczestnik Promocji zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Dostawcy ustug

Optaty wyréwnawczej w wysokosci catej ulgi przyznanej Klientowi wskazanej w pkt. 2.1, 2.2 i 2.3, pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢

za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania, jednakze nie wigcej niz suma optat abonamentowych za Ustugi objete wybranym

zestawem Ustug, ktére Uczestnik Promocji bytby zobowigzany uisci¢ Dostawcy ustug do konca okresu promocyjnego na podstawie Umowy.

Umowa w zakresie Ustugi objetej Regulaminem Promocji jest zawarta na czas oznaczony, wskazany w zatgczniku nr 1 do Regulaminu Promacji.

W przypadku:

a) ziozenia wniosku o zaprzestanie dostarczania tresci kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy na adres poczty elektronicznej
(e-mail)(dotyczy wytgcznie Uczestnikow Promocji, ktorzy dokonali wyboru zestawu Ustug, w sktad ktérego wchodzi Ustuga stacjonarnego
dostepu do sieci Internet) lub

b) wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych i informacji na temat tego co, kiedy i jak dtugo ogladano w telewizji w celach
analitycznych, w tym badania ogladalnosci (dotyczy wytacznie Uczestnikéw Promocji, ktérzy dokonali wyboru zestawu Ustug, w sktad
ktérego wchodzi Ustuga telewizji);

Klient, poczgwszy od okresu rozliczeniowego w ktérym ztozono wniosek, o ktérym mowa w lit. a lub wycofano zgode, o ktérej mowa w lit. b,

bedzie ptacit standardowe optaty abonamentowe wynikajgce z Cennika wtasciwego dla danej Ustugi.

Klient zobowigzany jest do uiszczenia Optat aktywacyjnych oraz Optat za zmiane/wydanie Sprzetu razem z pfatnoscig optat abonamentowych

za pierwszy miesigc korzystania z Ustugi oraz uiszczania optat abonamentowych w terminach zgodnie z postanowieniami Regulaminu

Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

Podwyzszenie standardowej miesiecznej optaty abonamentowej za dang Ustuge na zasadach okreslonych w Umowie, powoduje podwyzszenie

promocyjnej optaty abonamentowej, o kwote podwyzki optaty standardowe;j.

W zakresie nieuregulowanym w Cenniku Promocji obowigzujg odpowiednie Cenniki Dostawcy ustug.

1. Postanowienia koncowe

Uczestnicy Promociji, ktérzy w dniu ogtoszenia Promocji korzystajg z Ustug na warunkach wczesniejszych promocji, moga wybrac¢ zestaw
pakietow Ustug zgodnie z Cennikiem Promocji, z zastrzezeniem pkt 1.3 — 1.6 oraz pod warunkiem wyboru zestawu Ustug o sumie opfat nie
mniejszej niz posiadany obecnie. Dla Uczestnikow Promocji, ktérych w dniu ogtoszenia Promocji obowigzuje wczesniej zawarta Umowa na
warunkach wczesniejszych promocji do okresu wskazanego w pkt. 2.5 nie zalicza si¢ czasu korzystania z uprzednio wybranego zestawu
pakietow Ustug.

W ostatnim miesigcu okresu promocyjnego Uczestnicy Promocji mogg wybra¢ zestaw pakietéw Ustug zgodnie z Cennikiem Promocji,
z zastrzezeniem pkt 1.3 - 1.6 oraz pkt 3.1.

Promocje organizowane przez Dostawce ustug w tym samym okresie nie fgcz3 sie, chyba ze regulamin danej promocji stanowi inaczej.

W przypadku braku wyrazenia zgody na wystawianie faktur lub innych dokumentoéw rozliczeniowych w postaci elektronicznej Klient zobowigzany
bedzie do ponoszenia optaty za dostarczenie faktur lub innych dokumentéw rozliczeniowych w formie papierowej zgodnie
z Cennikiem ustug i czynnos$ci dodatkowych.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, obowigzujg warunki swiadczenia Ustug przez Dostawce ustug zgodnie z Umowa,
Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych oraz odpowiednimi cennikami $wiadczenia Ustug Dostawcy ustug. Pojecia pisane
wielka literg, nie zdefiniowane w Regulaminie Promocji, majg znaczenie okreslone w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

Os$wiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami niniejszej Promocji, Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych oraz cennikami
Swiadczenia Ustug Dostawcy ustug oraz, ze je w petni akceptuje.
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