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Regulamin promocji INEA MOBILE INTERNET 5.0
Obowiazuje od 8 pazdziernika 2026 roku do odwolania.

Promocja ,INEA Mobile Internet 5.0 (zwana dalej ,Promocja” lub ,Regulaminem Promocji”) jest
organizowana przez INEA sp. z 0.0. z siedzibg w Wysogotowie lub INEA sp. z 0.0. wraz z Operatorem
Lokalnym (dalej ,Dostawca ustug”). Ponizsza oferta zostata przygotowana dla klientdéw indywidualnych.
Wszystkie optaty w Promociji zostaty przedstawione jako warto$¢ brutto, czyli uwzgledniajg juz podatek VAT.

I. Warunki dostepnosci Promocji
Moga Panstwo skorzysta¢ z Promocji, jezeli spetnione bedg tgcznie ponizsze warunki.

1.1 Dokonacie Panstwo wyboru zestawu ustug (dalej ,Ustugi”), na warunkach Promocji, w czasie kiedy
jest dostepna, czyli od 8 pazdziernika 2026 roku do czasu jej odwotania.

1.2 Zawrzecie Pahstwo Umowe na swiadczenie Ustug z Dostawcg ustug na czas oznaczony, zgodnie
z opcjami wskazanymi w Cenniku Promociji. Wybrany przez Panstwa czas oznaczony obowigzywania
Umowy bedziemy na potrzeby niniejszego Regulaminu okresla¢ jako Okres Lojalnosciowy.

1.3 Nie posiadajg Panstwo zalegtosci ptatniczych wobec Dostawcy ustug oraz uzyskajg Panstwo
pozytywng ocene wiarygodnosci ptatniczej przeprowadzong zgodnie z postanowieniami Regulaminu
Ogdlnego Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

1.4 Lokal (miejsce $wiadczenia ustug) wskazany w Umowie jest objety Promocjg. Dostepno$¢ danego
Lokalu w Promocji mozna sprawdzi¢ kontaktujgc sie z konsultantem Dostawcy ustug.

1.5 Zlozg Panstwo wniosek o dostarczanie przez Dostawce ustug drogg elektroniczng tresci kazdej
proponowanej zmiany warunkéw Umowy, w tym warunkéw okreslonych w cennikach lub regulaminach
wiasciwych dla danej Ustugi, na wskazany przez Panstwa adres poczty elektronicznej (e-mail).
Whniosek moze by¢ ztozony poprzez zaznaczenie odpowiedniego oswiadczenia podczas zawierania
Umowy.

1.6 Wyrazg Panstwo zgode na dostarczanie faktury lub innego dokumentu rozliczeniowego w postaci
elektronicznej na wskazany przez Panstwa adres poczty elektronicznej (e-mail) (dotyczy abonentéw
niebedacych przedsiebiorcami).

Zachecamy do zalogowania sie do Aplikacji Mobilnej INEA, w ktdrej znajdg Panstwo podstawowe informacje
dotyczgce Umowy.

Il. Warunki swiadczenia Ustug

2.1 Nie bedg Panstwo zobowigzani do zaptaty na rzecz Dostawcy ustug Optaty Wyréwnawczej
wynikajgcej z dotychczas obowigzujgcych Panstwa lub Panstwa domownikow warunkow
promocyjnych pod warunkiem wybrania zestawu pakietow Ustug na warunkach Promocji w cenie nie
mniejszej od sumy miesiecznych optat abonamentowych dotychczas $wiadczonych Ustug. Jako
Ustuge rozumie sie: Ustuge Telewizyjng, Ustuge stacjonarnego dostepu do sieci Internet, Ustuge
gtosowaq.

2.2 Wybierajg Panstwo jeden, z dostepnych w Cenniku Promocji, zestaw Ustug. Cennik promocji
znajduje sie dalej w ponizszym dokumencie i stanowi integralng cze$¢ Promocji.

2.3 Poza optatami abonamentowymi wynikajgcymi z Cennika Promocji, na pierwszej fakturze, naliczone
zostang optaty jednorazowe, zgodnie z ponizszym Cennikiem Optat Jednorazowych:

RODZAJ OPLATY OPLATA PROMOCYJNA

Optata aktywacyjna za uruchomienie Ustugi 0zt

W zakresie nieuregulowanym w Cenniku Optat Jednorazowych obowigzujg odpowiednie Cenniki Dostawcy ustug.
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W okresie promocyjnym wskazanym w Cenniku Promocji dla wybranego przez Panstwa zestawu
Ustug, bedg Panstwo ptaci¢ za Ustugi promocyjne optaty abonamentowe okreslone w Cenniku
Promociji, z zastrzezeniem zdania nastepnego. W przypadku dokonania aktywacji/dezaktywac;ji
wybranego przez Panstwa zestawu Ustug, w okresie od drugiego do ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego (,Miesigc aktywacyjny/dezaktywacyjny”), optata abonamentowa za Ustuge
swiadczong w Miesigcu aktywacyjnym/dezaktywacyjnym stanowi iloczyn liczby dni w Miesigcu
aktywacyjnym/dezaktywacyjnym, w ktérych Ustuga byta aktywna oraz kwoty rownej 1/30 kwoty optaty
abonamentowej, wskazanej w Cenniku Promog;ji.

Po okresie promocyjnym bedg Panstwo ptaci¢ za Ustugi promocyjne optaty abonamentowe zgodnie
z Cennikiem Promociji, pod warunkiem dalszego korzystania z wybranego w Promocji zestawu.
W przypadku rezygnacji z ktérejkolwiek z Ustug objetych zestawem, za Swiadczenie pozostatych
Ustug bedg Panstwo ptaci¢ standardowe optaty abonamentowe wynikajgce z Cennika wtasciwego dla
danej Ustugi, stanowigcego zatagcznik do zawartej Umowy.

Mogg Panstwo uzyska¢ dodatkowg ulge w miesiecznej optacie abonamentowej, zwigzang
z udzieleniem i utrzymywaniem zgody na kontakt marketingowy ze strony Dostawcy ustug (Rabat).
Rabat bedzie przyznawany na nastepujgcych warunkach:

a. Wartos¢ optat abonamentowych po udzieleniu Rabatu wskazana zostata w Cenniku
Promociji (jako opcja ,z rabatami”). Warto$¢ Rabatu to réznica pomiedzy wysokoscig optat
abonamentowych w opcji ,bez rabatéw” oraz wysokoscig takich optat w opcji ,z rabatami”.

b. Rabat przystuguje w sytuacji, w ktérej w pierwszym dniu Okresu rozliczeniowego za ktory
nalezna jest optata abonamentowa, sg spetnione tgcznie nastepujgce warunki:

i. Wyrazili Panstwo zgode umozliwiajgcg Dostawcy ustug na kontakt marketingowy
drogg elektroniczng, w tym udzielona zgoda powinna obejmowacé co najmniej
automatyczne systemy wywoltujgce do celdw marketingu bezposredniego
prowadzonego telefonicznie - glosowo i SMS, MMS oraz pocztg elektroniczna.

ii. Nie skorzystali Panstwo z przewidzianych prawem uprawnien w zakresie wycofania
zgody marketingowej lub wyrazenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania danych
osobowych do celéw marketingowych.

c. Spetnienie warunkéw okreslonych w pkt b. powyzej ustalane jest dla kazdego z Okresow
rozliczeniowych z osobna. W przypadku niespetnienia ktéregokolwiek z powyzszych
warunkéow w pierwszym dniu danego Okresu rozliczeniowego, Rabat za ten okres nie
przystuguje. Nie wyklucza to mozliwosci uzyskania Rabatu w kolejnych Okresach
Rozliczeniowych, ani nie wigze sie z obowigzkiem zwrotu Rabatéw uzyskanych
w poprzednich Okresach rozliczeniowych.

d. Rabat pomniejsza optaty abonamentowe za Ustugi Mobilne.

e. Rabat nie moze prowadzi¢ do obnizenia optaty abonamentowej ponizej poziomu 0 zt oraz
zobowigzywaé Dostawcy ustug do dokonania zwrotu na Panstwa rzecz. W przypadku, gdy
optata abonamentowa w danym Okresie rozliczeniowym wynosi nie wiecej niz wartos¢
Rabatu, optata abonamentowa ulega obnizeniu do kwoty 0 zt.

f.  Niewykorzystana w danym Okresie rozliczeniowym cze$¢ Rabatu, na przyktad w sytuacjach
przewidzianych w pkt e. powyzej (w przypadku obnizenia optaty abonamentowej do kwoty
0 zh), nie przechodzi na kolejny Okres rozliczeniowy.

g. Dla jednej Umowy mozna uzyskac¢ wytgcznie jeden Rabat. Korzystanie z wielu ustug nie
upowaznia do korzystania z Rabatu dla kazdej z ustug z osobna. W przypadku zawarcia
umowy przewidujgcej korzystanie z wielu ustug, Rabat rozliczany jest zgodnie
z postanowieniami pkt d. powyze;.

h. Rabat przystuguje wytgcznie dla opcji Ustug wskazanych w Cenniku Promociji. Jezeli poza
Ustugami wskazanymi w Cenniku Promocji korzystajg Panstwo takze z innych Ustug
Dostawcy ustug, np. na podstawie innej promociji, niniejszy Regulamin nie upowaznia do
uzyskania Rabatu w zakresie takich innych Ustug lub odrebnych promociji. Przyktadowo,
jezeli zgodnie z pkt e. powyzej, wysoko$¢ optaty abonamentowej zostata obnizona do kwoty
0 zt bez wykorzystania maksymalnej wartosci Rabatu, niewykorzystana cze$¢ Rabatu nie
przechodzi na inne Ustugi, kitdére nie sg objete niniejszg Promocjg. Tym samym,
niewykorzystana cze$¢ Rabatu nie pomniejszy np. optat za dodatkowe, nie objete niniejszg
Promocja, pakiety Ustugi telewizji.
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i. Rabat nie jest naliczany za pierwszy Okres rozliczeniowy obowigzywania Umowy, jezeli
rozpoczecie naliczania optaty abonamentowej nie rozpoczyna sie pierwszego dnia tego
Okresu rozliczeniowego (pierwszego dnia miesigca kalendarzowego). W ostatnim Okresie
rozliczeniowym obowigzywania Umowy rabat naliczany jest w petnej wysokosci, takze
w przypadku, w ktérym Umowa konczy sie w trakcie trwania Okresu rozliczeniowego.
Gdy rozwigzg Panstwo Umowe, zmienig zestaw Ustug, badz tez zawieszg czy rezygnujg
z ktorejkolwiek z Ustug przed uptywem Okresu Lojalnosciowego lub tez Dostawca ustug rozwigze
Umowe, w tym okresie, z przyczyn lezgcych po Panstwa stronie, np. z powodu opdznienia
W uiszczeniu miesiecznych optat abonamentowych, bedg Panstwo zobowigzani do zapfaty na rzecz
Dostawcy ustug Optaty Wyréwnawczej w wysokosci okreslonej w Umowie Gtéwnej, rowniej sumie
optat abonamentowych za wybrany przez Panstwa zestaw Ustug, ktére zaptaciliby Panstwo do konca
obowigzywania Okresu Lojalnosciowego. Maksymalna wysoko$¢ optaty wyrdwnawczej oraz dtugosc
Okresu Lojalnosciowego sg wskazane w Cenniku Promogiji.
Jezeli w trakcie korzystania z zestawu Ustug wybranych w Promocji wycofajg Panstwo zgody, ktére
zostaly wskazane jako konieczne warunki dostepnosci promocji (pkt. 1), poczawszy od okresu
rozliczeniowego, w ktérym ztozg Panstwo taki wniosek, bedg Panstwo ptaci¢ standardowe optaty
abonamentowe wynikajgce z Cennika wiasciwego dla danej Ustugi stanowigcego zatgcznik do
zawartej Umowy.

Postanowienia koncowe

Promocje organizowane przez Dostawce ustug w tym samym czasie nie t3czg sie ze sobg, chyba ze
taka mozliwos¢ jest wskazana w regulaminie danej promoc;ji.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, bedg Panstwa obowigzywa¢ warunki
$wiadczenia Ustug przez Dostawce ustug zgodnie z Umowa, Regulaminem Ogélnym Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych oraz odpowiednimi Regulaminami szczegélnymi i Cennikami $wiadczenia
Ustug Dostawcy ustug. Pojecia pisane wielkg literg, nie zdefiniowane w Regulaminie Promocji, majg
znaczenie okreslone w Regulaminie Ogélnym Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.
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Cennik promocji INEA MOBILE INTERNET 5.0
Obowiazuje od 8 pazdziernika 2026 roku do odwolania.

Wszystkie optaty zostaty przedstawione jako wartos¢ brutto, czyli uwzgledniajg juz podatek VAT.

Oferta dla ustugi Internetu Mobilnego

N Promocyjna miesieczna Maksymalna wysokos¢
umer . . .
Nazwa pakietu ustug optata abonamentowa optaty wyréwnawczej
zestawu . . ]
ustug w zestawie za zesta_w L_|slug z rabat’aml z rabatan'n
(w nawiasie bez rabatow) (bez rabatow)
1 20 GB 5G 20 zt (25 zt) 240 zt (300 zt)
2 50 GB 5G 30 zt (35 zt) 360 zt (420 zt)
3 100 GB 5G 40 zt (45 zt) 480 zt (540 zt)
4 200 GB 5G 50 zt (55 zt) 600 zt (660 zt)
5 500 GB 5G 70 zt (75 zt) 840 zt (900 zt)
6 Bez Limitu GB 5G 90 zt (95 zt) 1080 zt (1140 zt)

Wazne informacje:

1. Okres Lojalnosciowy, dla kazdego z powyzszych Zestawow Ustug, wynosi 12 miesiecy.

2. Podane optaty abonamentowe z rabatem, uwzgledniajg rabat w wysokosci 5 zt udzielony w Promocji za
wyrazenie odpowiednich zgdéd na kontakt marketingowy drogg elektroniczng. Rabat rozliczany jest
w ramach wybranego zestawu ustug.

3. W zakresie nieuregulowanym w Cenniku Promocji obowigzujg odpowiednie Cenniki Dostawcy ustug.
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